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NOTA DE INFORMARE
CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

Regio Calatori prelucreaza datele dumneavoastra personale in conformitate cu prevederile Regulamentului
UE 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27.04.2016 si ale legilor locale privind protectia
datelor precum si Tn concordanta cu scopurile pentru care au fost colectate.

Informatiile/datele pe care le colectam cu privire la dvs. si modul in care le colectam pot varia in functie de
serviciile pe care le utilizati si la care subscrieti sau ceea ce am obtinut de la o terta parte care avea permisiunea de
a face schimb de informatii cu noi.

1. Scopul prelucrarii
Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate pentru:

a. Emiterea legitimatiilor de calatorie cu facilitate la transport pentru: studenti, pensionari, persoane cu handicap,
revolutionari si urmasii eroilor-martiri, veteranii si vaduvele de razboi, persecutatii din motive politice, etnice,
locuitorii M-tii Apuseni (Motii);

b. Emiterea de abonamente lunare, saptamanale, etc, asistentd PRM, restituirea tarifelor de transport etc;

c. Emiterea legitimatiilor de calatorie online si la caseriile Regio Calatori, returnare cupon;

d. Depunerea si solutionarea petitiilor;

e. Emiterea legitimatiilor de calatorie tip ,, Card angajat OTF,, a permiselor de calatorie pentru membrii acestora
de familie;

f. Decontarea facilitatilor acordate la transport;

h. Monitorizarea/securitatea persoanelor, spatiilor, bunurilor utilizate de Regio Calatori; in acest context Regio
Calatori poate supraveghea video unele parti ale incintelor in care 1si desfasoara activitatea pentru asigurarea pazei
si protectiei persoanelor, bunurilor si valorilor, a imobilelor si a imprejmuirilor acestora;

i. Managementul si gestionarea contractelor;

j. Scopuri statistice.

2. Categorii de date cu caracter personal prelucrate

Categoriile de date cu caracter personal care va sunt solicitate si prelucrate sunt urmatoarele: nume,
prenume, CNP, seria si nr. de la CI/Pasaport, nr. dosar de pensie, detalii de contact - numar de telefon personal,
adresa de email, adresa de domiciliu/resedinta.

3. Date cu caracter special ale angajatilor

Regio Calatori nu prelucreaza date personale speciale care dezvaluie originea rasiald sau etnica, opiniile
politice, sau convingerile filozofice date biometrice, prelucrarea de date genetice pentru identificarea unica a unei
persoane fizice, date privind viata sexuald sau orientarea sexuala ale unei persoane fizice.

4. Temeiul legal al prelucrarii datelor
Temeiul legal al colectarii si prelucrarii de date cu caracter personal pentru scopurile determinate la pct. 1
este urmatorul:

a. Tn scopul determinat la pct. 1 lit. a, d, e, f, g legalitatea prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal o
reprezinta articolul 6 alin. (1) litera ¢) din GDPR - pentru indeplinirea unei obligatii legale care 1i revin operatorului.
b. Tn scopul determinat la pct. 1 lit. b, ¢, g, h, legalitatea prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal o
reprezinta articolul 6 alin. (1) litera f din GDPR- "prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime urmarite
de operator sau de o parte terta, cu exceptia cazului in care prevaleaza interesele sau drepturile si libertatile



fundamentale ale persoanei vizate, care necesita protejarea datelor cu caracter personal, in special atunci cand
persoana vizata este un copil”.

c. Tn scopul determinat la pct. 1 lit. h, legalitatea prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal o reprezint
articolul 6 alin. (1) literab din GDPR- ,,prelucrarea este necesara pentru executarea unui contract la care persoana
vizatd este parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea unui contract".

d. Efectuarea de studii statistice, in masura in care vor fi facute, se vor face in baza art. 9 alin. (2) lit. (j) din
GDPR coroborate cu HG nr. 1453/08.12.2022- Anexa nr.6.3 la Contractul de Servicii Publice pentru perioada
decembrie 2022-11 decembrie 2032 al Regio Calatori SRL, pct. 6 lit. a) si pct. 7 lit.a).

REGIO CALATORI S.R.L. nu intentioneazi si utilizeze datele cu caracter personal Tn alt scop decat
cel declarat.

5. Categorii de destinatari ai datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal sunt destinate utilizarii de catre operator si sunt comunicate urmatorilor
destinatari stabiliti in functie de scopurile prelucrarii identificate la pct. 1:

a. In scopul determinat la pct. 1 lit. a, datele dvs. cu caracter personal pot fi dezviluite urmitoarelor
categorii de destinatari:
- persoana vizata, datele cu caracter personal pot fi prezente pe legitimatia de cilatorie emisa de personalul Regio
Calatort;
- institutii/autoritati ale statului in vederea efectuarii decontului facilitatilor acordate la transport;
- institutii abilitate ale statului (Parchet, Politie, Instante Judecatoresti, etc.) in baza si in limitele prevederilor legale
si ca urmare a unor cereri expres formulate.

b. In scopul determinat la pct. 1 lit. b, datele dvs. cu caracter personal pot fi dezviluite urmatoarelor
categorii de destinatari:
- persoana vizata, datele cu caracter personal pot fi prezente pe legitimatia de cilatorie emisa de personalul Regio
Calatort;
- institutii abilitate ale statului (Parchet, Politie, Instante Judecatoresti, etc.) in baza si in limitele prevederilor legale
si ca urmare a unor cereri expres formulate.
- personalul Regio Calatori implicat n solutionarea cererilor PRM, restituirea tarifelor de transport etc.

¢. In scopul determinat la pct. 1 lit. ¢, datele dvs. cu caracter personal pot fi dezvaluite urmétoarelor categorii
de destinatari:
- personalul Regio Calatori, pentru verificarea legalitatii calatoriei dumneavoastra, ca posesor al unei legitimatii de
calatorie valide;
- institutii abilitate ale statului (Parchet, Politie, Instante Judecatoresti, etc.) in baza si in limitele prevederilor legale
si ca urmare a unor cereri expres formulate.

d. Tn scopul determinat la pct. 1 lit. d, datele dvs. cu caracter personal pot fi dezvaluite urmatoarelor
categorii de destinatari:
- personal autorizat al Regio Calatori cu atributii in solutionarea petitiilor/reclamatiilor dupa caz;
- organizatii aflate in subordinea Ministerului Transportului cu atributii in solutionarea petitiilor/reclamatiilor
precum si alte autoritati /institutii abilitate Tn solutionarea petitiilor/reclamatiilor;

e. In scopul determinat la pct. 1 lit. e, datele dvs. cu caracter personal pot fi dezviluite urmatoarelor categorii
de destinatari:
- persoana vizatd/reprezentantii legali ai persoanei vizate, datele cu caracter personal pot fi prezente permisele de
calatorie, etc. emise de personalul Regio Calatori;
- institutii abilitate ale statului (Parchet, Politie, Instante Judecatoresti, etc.) in baza si in limitele prevederilor legale
si ca urmare a unor cereri expres formulate.

f. In scopul determinat la pet. 1 lit. f, datele dvs. cu caracter personal pot fi dezvaluite urmitoarelor categorii
de destinatari:
- institutii/autoritati ale statului pentru efectuarea decontului facilitatilor acordate la transport;
- institutii/autoritati abilitate sa efectueze controale privind desfasurarea in conformitate cu legea a acestei activitati;

g. In scopul determinat la pct. 1 lit. g, datele dvs. cu caracter personal pot fi dezviluite urmatoarelor
categorii de destinatari:
- personal autorizat al Regio Calatori;
- institutii abilitate ale statului (Parchet, Politie, Instante Judecatoresti, etc.) in baza si in limitele prevederilor legale
si ca urmare a unor cereri expres formulate.



h. Tn scopul determinat la pct. 1 lit. h, datele dvs. cu caracter personal pot fi dezviluite urmitoarelor
categorii de destinatari:
- Angajatorul persoanei vizate si parteneri contractuali ai acesteia;
- institutii abilitate ale statului (Parchet, Politie, Instante Judecatoresti, etc.) in baza si in limitele prevederilor legale
si ca urmare a unor cereri expres formulate.

i. Tn scopul determinat la pct. 1 lit.j., datele dvs. cu caracter personal pot fi dezviluite urmatoarelor categorii
de destinatari:
- Autoritatea pentru Reforma Feroviara, in executarea Contractului de Servicii Publice pentru perioada decembrie
2022-11 decembrie 2032 al Regio Calatori SRL;

6. Perioada de stocare a datelor personale

Perioada de pastrare a datelor cu caracter personal prelucrate in scopurile stabilite la pct. 1 variaza Tn functie
de natura prelucrarii, de tipul de date cu caracter personal prelucrate si de temeiul legal care sta la baza acestor
prelucrdri, si este stabilita de Regio Calatori in conformitate cu normele si dispozitiile interne precum si cu legislatia
specifica n vigoare.

Datele dumneavoastra nu vor fi transferate in alte state.

7. Drepturile dumneavoastra si modul de exercitare al acestora

Persoanele vizate isi pot exercita drepturile prevazute de Regulamentul UE 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27.04.2016 respectiv:

1. Dreptul de a fi informat: Prezenta informare privind protectia datelor cu caracter personal
furnizeaza informatiile pe care aveti dreptul sa le primiti.
2. Dreptul de acces la date: Aveti dreptul de a solicita Regio Calatori informatii Tn legatura cu
datele cu caracter personal detinute de catre societate despre dvs. Nu se percep taxe pentru furnizarea acestor
informatii.
3. Dreptul de rectificare: in cazul in care constatati ca datele cu caracter personal
prelucrate sunt inexacte, incomplete sau incorecte, aveti dreptul de a solicita corectarea/rectificarea acestora.
4. Dreptul la stergerea datelor (de a fi uitat): Aveti dreptul de a obtine stergerea datelor cu
caracter personal, fard intarzieri nejustificate, in urmatoarele cazuri:
- Datele nu mai sunt necesare in raport cu indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate/prelucrate;
- Varetrageti consimtamantul pe baza caruia are loc prelucrarea;
- Va opuneti prelucrarii;
- Datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;
- Datele cu caracter personal trebuiesc sterse pentru respectarea unei obligtii legale, etc..;
Datele cu caracter personal colectate in conformitate cu legislatia in vigoare pot fi sterse numai
dupa expirarea perioadei de retentie stabilit.
5. Dreptul la restrictionarea prelucrarii: Aveti dreptul de a obtine restrictionarea prelucrarii,
in urmatoarele cazuri:
- Contestati exactitatea datelor pentru o perioada care permite verificarea exactitatii acestora;
- Datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal,
- Operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar le solicitati
pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.
6. Dreptul la portabilitatea datelor: Datele cu caracter personal sunt prelucrate atat in
format fizic cat si in format electronic, astfel incat sa va poata fi furnizate informatiile intr-un format portabil.
7. Dreptul de opozitie: Va puteti opune prelucrarii datelor dumneavoastra daca manifestati un
interes legitim sau daca in plan personal apar situatii care va determind sa va exercitati acest drept (inclusiv
profilarea). Dreptul la opozitie nu poate fi exercitat in situatia in care prelucrarea datelor are la bazd indeplinirea
unei obligatii legale, iar oprirea prelucrarii contravine prevederilor legale in vigoare.

Pentru exercitarea acestor drepturi va puteti adresa cu o cerere scrisa datata si semnata pe adresa de e-mail:
contact@regiocalatori.ro.

Prin achizitionarea legitimatiilor de calatorie, a abonamentelor de calatorie si permiselor de calatorie, si
participarea la studiile statistice ale Regio Calatori, va manifestati acordul expres in vederea prelucrarii datelor cu
caracter personal specificate prin prezenta informare, incheierea contractului de transport prin achizitionarea
legitimatiilor, abonamentelor si permiselor de calatorie precum si completarea chestionarelor aferente studiilor
statistice, reprezentand dovada consimtamantului dumneavoastra Tn acest sens.
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